Ein kostenloses
Angebot Ihres
Arbeitgebers

Im Auftrag thres Arbeitgebers unterstitzen Sie unsere
speziell qualifizierten Beraterinnen und Berater bei Fra-
gen oder Problemen im Berufs- und Privatieben.

Die Kosten fur die Beratungs- und Vermittlungslei-
stungen des pme Familienservice tragt Ihr Arbeitgeber,
eventuelle Betreuungskosten Ubernehmen Sie selbst.
Voraussetzung zur Nutzung ist ein Berechtigungsschein,
den Sie bei ihrer Verwaltungsleitung erhalten.

Datenschutz

Unsere Beraterinnen und Berater sind vertraglich zur
absoluten Verschwiegenheit verpflichtet. hr Arbeitge-
ber erhalt keinerlei Informationen zu Ihrer Person oder
Ilhrem Beratungsanliegen.
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Kinderbetreuung
(O - 14 Jahre) und
Homecare/Eldercare

Ein Angebot fur
alle Mitarbeiterinnen
- und Mitarbeiter
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Kinderbetreuung

Egal ob Sie eine regelmalige oder kurzfristige Betreu-
ung suchen: Wir beraten Sie zur Wahl der richtigen Be-
treuungsform und vermitteln passende Lésungen.

Unser Service flr Sie:

® |ndividuelle Beratung, je nach Wunsch telefonisch
oder persénlich

e Ausfuhrliche Informationen zu allen Betreuungs-
formen

® Auswahl von Betreuungspersonen nach hohen
Qualitatsstandards

® Beratung zu mdglichen Anstellungsformen

® Umfassendes Fortbildungsprogramm flr Betreuungs-
perscnen

¢ |Informationen zu steuerlichen und finanziellen
Aspekten

Au-pair
Kindertagespflege

Einrichtungsplatze

Kinderbetreuung im Privathaushalt

Ferienangebote

Notbetreuung

Homecare-Eldercare

Mit unseren Homecare-Eldercare-Dienstleistungen ent-
lasten wir Sie bei der Organisation von Pflege und ste-
hen lhnen bei allen Fragen und Problemen zur Verfu-
gung:

® |Individuelle Beratung zu den verschiedenen
Pflegeldsungen

® Umfassende Beratung zur Finanzierung von Pflege

e Vermittlung von Betreuungs- und Hauspersonal

e Vermittlung von ambulanten Diensten und
Heimplatzen

e Hilfe beim Umgang mit Krankheit, Behinderung
und PflegebedUrftigkeit

Back-up -
- Notfallbetreuung

Unsere Back-up-Einrichtungen bieten kurzfristige und
hochflexible Betreuung flir Stunden, Tage, Wochen, Wo-
chenenden und auch nachts - also rund um die Uhr - im
Regelfall fur Kinder von O bis 12 Jahren.

e Kurzfristige Anmeldung fur den nachsten Tag maglich
(im Regelfall 2 Tage pro Kind im Jahr buchbar)

¢ Verkehrsglnstig gelegene, kindgerechte Radumlich-
keiten

e Bedarfsorientierte, ganzjahrige Offnungszeiten

® Padagogisch hochwertige Betreuung in kleinen
Gruppen

e Gepriufte und hohe Sicherheitsstandards
® Bundesweite Hotline flir Buchung rund um die Uhr

e Alternative kurzfristige Notfallbetreuung im Privat-
haushalt (individuelle Betreuungskosten missen von
den Eltern getragen werden)

Wir sind rund um
die Uhr fur Sie da
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Unser hochqualifiziertes Expertenteam steht lhnen je-
derzeit zur Verflgung: 24 Stunden am Tag, 7 Tage die
Woche. Rufen Sie uns an - oft fihrt schon ein klaren-
des Gesprach mit einem kompetenten Ansprechpart-
ner zu einer merklichen Verbesserung der Situation.

Online-Portal
Mein Familienservice"

e Informationen zu verschiedenen Lebensphasen
und den jeweiligen Herausforderungen

e Umfassende Materialien sowie Selfservice-Angebote
e Registrieren Sie sich hier:

my.familienservice.de/code
Firmencode: TAWwzA




